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Infos für den Krisen-Fall
Manchmal passiert ein schlimmes Unglück.
Wie zum Beispiel ein großes Unwetter.
Oder ein großes Feuer.
Das heißt auch Krise.
Eine Krise betrifft viele Menschen in einer Stadt. 
Die folgenden Infos helfen dir bei Krisen.

Was ist eine Krise?
Viele Dinge können eine Krise sein.
Das sind zum Beispiel:

•	 Wenn du lange keinen Strom mehr hast 
•	 Wenn es ganz stark regnet oder schneit (Unwetter) 
•	 Wenn viel Wasser über das Ufer kommt 

(Hochwasser oder Flut)
•	 Wenn giftige Sachen in der Luft oder im Wasser sind 

(Schad-Stoffe)
•	 Und andere Dinge

Krisen passieren selten.
Aber: Oft sind Krisen schlimm.
Wenn eine Krise ist:
Dann brauchst du wichtige Infos.

Ein herzliches Dank an die Prüfgruppe vom IFD SL-FL.
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Wo bekomme ich Infos bei einer Krise? 
Handy

Viele Infos bekommst du auf dein Handy. 
Dafür musst du eine App herunterladen. 
Wenn du Hilfe brauchst:
Frage eine Person um Hilfe. 
Es ist gut, wenn du die App vor der Krise hast.
Diese Apps kannst du herunterladen:

NINA

Wenn du NINA installiert hast:
Bei einer Krise kommt eine Nachricht auf dein Handy. 
Die Nachricht warnt vor einer Gefahr.
Deshalb nennen wir die Nachricht auch Warnung.
NINA ist eine Warn-App.

Katwarn

Katwarn ist ähnlich wie die App von Nina.
Es ist auch eine Warn-App.

Wenn du kannst:
Installiere beide Apps.
Das ist gut für deine Sicherheit. 

Infos für NINA in leichter Sprache:

tinyurl.com/33htd4wa

Infos zu Katwarn in schwerer Sprache:

www.katwarn.de

Warnungen ohne Apps

Ist dein Handy neu?
Dann bekommst du Warnungen von selber. 
Du musst nichts dafür tun.

!

Hier den 
QR-Code 
mit dem 
Handy 
foto- 

grafieren.

http://tinyurl.com/33htd4wa
http://www.katwarn.de
http://tinyurl.com/33htd4wa
http://www.katwarn.de
https://www.bbk.bund.de/DE/Service/LeichteSprache/LS-Cell-Broadcast/ls-cell-broadcast_node.html
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Radio und Fernsehen 

In der Krise bekommst du viele Infos im Radio.
Höre Radio von Sendern in deiner Nähe.
Das sind zum Beispiel:
NDR oder R.SH.

Manchmal gibt es auch Infos im Fernsehen.
Das sind zum Beispiel:
Die Tagesschau, der Sender NDR.

Internet

Die Stadt Flensburg informiert im Internet.
Hier findest du Infos bei einer Krise:

•	 www.flensburg.de
•	 Name auf Instagram: stadtflensburg
•	 Name auf Facebook: stadtflensburg

Telefon

Bei manchen Krisen gibt es eine extra Telefon-Nummer.
Diese Nummer heißt Bürger-Telefon.
Dort kannst du mit einer Person sprechen. 
Die Person kann einige Fragen zu der Krise beantworten.

Wo finde ich die Telefon-Nummer?

Gibt es für die Krise ein Bürger-Telefon?
Dann bekommst du die Telefon-Nummer hier:

•	 Warn-Apps
•	 www.flensburg.de
•	 Instagram und Facebook-Seite von der Stadt Flensburg
•	 Radio und Fernsehen 

www
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Wo kann ich im Not-Fall anrufen?
Manchmal passiert etwas Schlimmes.
Zum Beispiel: Jemand hat einen Unfall und ist schlimm verletzt.
Dann kannst diese Telefon-Nummer anrufen:
112 oder 110.
Die Nummern heißen Not-Ruf-Nummern.
Dein Anruf geht dann an die Feuer-Wehr, 
den Rettungs-Dienst oder die Polizei.

Die 112 und die 110 funktionieren nicht? 
Dann kannst du hier anrufen:
0461 19 222

Du musst einen Not-Ruf machen 
und keine Nummer funktioniert? 
In einer Krise gibt es Not-Fall-Info-Punkte. 
Die Not-Fall-Info-Punkte macht die Stadt.
Not-Fall-Info-Punkte sind Orte in Flensburg und Umgebung.
Es ist immer jemand zum Helfen da.
Hier kannst du einen Not-Ruf machen.

Dieses Bild hängt am Eingang.

Wo sind die Not-Fall-Info-Punkte?

1 Petri-Schule, 
Apenrader Straße 164

2 Handelslehranstalt 
Marienallee 5

3 Unesco-Projekt-Schule 
Flensburg-Weiche 
Bahnstraße 20

4 Fridtjof-Nansen-Schule 
Elbestraße 20

5 Käte-Lassen-Schule 
Mommsenstraße 45

6 Polizeistation Nord 
Neustadt 30

7 1. Polizeirevier 
am ZOB 
Norderhofenden 1

8 Malteser Hilfsdienst 
Altholzkrug 9c 
Handewitt OT Weding

9 Schule Friedheim 
Marrenshof 1

10 Freiwillige Feuerwehr 
Engelsby 
Engelsbyer Straße 101

11 Berufsfeuerwehr 
Munketoft 16

12 Freiwillige Feuerwehr 
Tarup 
Tastruper Weg 8

13 Bundespolizeiinspektion 
Flensburg 
Valentinerallee 2a

H Harrislee 
Zentralschule Harrislee 
Alt Frösleer Weg 39

T Tastrup 
Freiwillige Feuerwehr 
Hummelroi 7

Hier gibt es 
die Adressen 
auf einer 
Karte

tinyurl.com/y6jtampe

http://tinyurl.com/y6jtampe
http://tinyurl.com/y6jtampe
http://tinyurl.com/y6jtampe
http://tinyurl.com/y6jtampe
http://tinyurl.com/y6jtampe
http://tinyurl.com/y6jtampe
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Eine Krise dauert lange: 
Wo kann ich hin? 
Dauert die Krise mehrere Tage?
Dann gibt es besondere Orte.
Diese Orte heißen: Anlauf-Stellen.

•	 Ist in der Krise deine Heizung kaputt? 
Dann kannst du dich hier aufwärmen.

•	 Du hast keinen Strom? 
Dann kannst du hier kleine Geräte aufladen. 
Das ist zum Beispiel dein Handy.

•	 Du kannst warme Getränke bekommen.
•	 Dir macht die Krise sorgen? 

Hier kannst du mit jemanden reden.
•	 Du kannst erste Hilfe bekommen.

Dieses Bild hängt am Eingang.

Wo sind die Anlauf-Stellen?

1 Petri-Schule Apenrader Straße 164

2 Handelslehranstalt Marienallee 5

3 Unesco-Projekt-Schule 
Flensburg-Weiche

Bahnstraße 20

4 Fridtjof-Nansen-Schule Elbestraße 20

5 Käte-Lassen-Schule Mommsenstraße 45

Hier gibt es die Adressen auf einer Karte

Fläche für Karte

tinyurl.com/y6jtampe

http://tinyurl.com/y6jtampe
http://tinyurl.com/y6jtampe
http://tinyurl.com/y6jtampe
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Du möchtest mehr über Krisen wissen?
Das findest du im Internet.

Eine Internet-Seite ist vom:
Bundes-Amt für Bevölkerungs-Schutz und Katastrophen-Hilfe.
Die Abkürzung ist BBK.
Bevölkerungs-Schutz heißt: 
Das Amt schützt die Leute in Deutschland.
Katastrophen-Hilfe heißt: Das Amt hilft in einer Krise.

Bei Krisen kann auch das Land Informationen geben.
In Flensburg ist es das Land Schleswig-Holstein.
Die Infos dafür findest du hier:

www.schleswig-holstein.de

Das BBK gibt wichtige Infos zu Krisen.
Die Infos sind in leichter Sprache.
Du kannst sie hier lesen:

tinyurl.com/z7tc4fd3

Die Flensburger Feuerwehr hat 
eine Internetseite. Dort gibt es diesen Flyer 
auch in anderen Sprachen.

tinyurl.com/3rc2vu3x

www

http://www.schleswig-holstein.de
http://tinyurl.com/z7tc4fd3
https://www.bbk.bund.de/DE/Service/LeichteSprache/leichtesprache_node.html
http://www.schleswig-holstein.de
https://berufsfeuerwehr.flensburg.de/Ihre-Sicherheit/Bev%C3%B6lkerungsschutz/Notfall-Infopunkte/

